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DOCENCIA NA
CONTEMPORANEIDADE:

DESAFIOS PARA PROFESSORES NO
ENSINO SUPERIOR
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RESUMO

Este artigo fala sobre os desafios do trabalho docente no ensino superior e
sobre as praticas docentes necessarias para que as acoes de ensinar e de
aprender sejam verdadeiramente realizadas de forma a possibilitar a
construcao do conhecimento no ambiente da instituicdo de ensino superior na
atualidade. Aqui sdo mostrados os desafios perante os alunos de hoje devido
as suas mudancas de comportamentos, de prioridades e da importancia que
dao para a aprendizagem formal.

Questoes como: o0 que € ensinar e o que € aprender nos dias atuais, quais
estratégias de ensinagem sao necessarias para o efetivo aprendizado dos
alunos, quais caracteristicas o docente precisa apresentar para ser
considerado um profissional competente, como esta o ensino superior na
atualidade, quem sao os alunos ingressantes no ensino superior e o que
buscam e como estes alunos se relacionam com os professores e com a
instituicao de ensino superior na Era da Informacao, estao presentes neste
artigo.

Palavras-chave: Docéncia Ensino Superior. Construcao do conhecimento.

ABSTRACT

This article talks about the challenges of teaching in higher education
and on teaching practices necessary for the actions of teaching and learning
are truly made in order to enable the construction of knowledge in the
institution of higher education in today environment. Here are shown the
challenges students face today due to their behavioral changes , priorities and
the importance they attach to formal learning .

Questions like : what teaching and learning is that nowadays, teaching
and learning strategies which are necessary for effective student learning ,
which features the teacher must fulfill to be considered a competent
professional , as is higher education today , who are commencing students in
higher education and what students want and how they relate to the teachers
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and the institution of higher learning in the Information Age , are present in
this article .

Keywords : Teaching Higher Education. Construction of knowledge .

1. INTRODUCAO

Refletir sobre os desafios da docéncia no ensino superior na atualidade
se faz necessario para que o professor, no desempenho de sua profissdo, possa
entendé-los claramente e melhor atuar. E apos esta reflexdo, possa observar e
analisar de forma mais lticida os conhecimentos de seus alunos, planejando
acoes fundamentais para que escolhas cada vez mais adequadas de
estratégias de ensinagem possam ser realizadas em prol da formacao destes

alunos.

Se nas ultimas décadas as portas das instituicées de ensino superior se
abriram para a entrada de um maior numero de alunos, mas em
contrapartida, principalmente as escolas publicas, nado tem conseguido
cumprir seu papel de ensino de base (alfabetizacdo e operacdes basicas de
raciocinio, por exemplo), entdo estas instituicoes, ao recebé-los, devem se
comprometer em fazer as devidas compensacdes entre o que estes alunos
aprenderam e o que precisam saber para obter um bom desenvolvimento em
sua formacdo de nivel superior, e igualmente orienta-los e motiva-los, para
que, ao concluirem seus cursos de graduacao, estejam de fato capacitados
para a vida, para o mercado de trabalho e para a sociedade. E esse artigo
pretende ser util no levantamento de dados que ajude a entender algumas

questoes relacionadas com esta problematizacao.

2. ENSINAR, ESTRATEGIAS DE ENSINAGEM E APRENDER

Transmitir conhecimentos, instruir e mostrar sao alguns sindénimos para
o verbo transitivo direto “ensinar”, conforme Ferreira (2010). Assim como
repassar a alguém ensinamentos sobre algo e tornar algo familiar a este
alguém, sao alguns conceitos apresentados por Houaiss (2009) para a mesma

palavra.
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Mas, o conceito que melhor remete a ideia de que alguém esta ensinando
algo importante para outro alguém €é o de “educar”. Educar, que
etimologicamente significa “ir de um lugar para outro” (do latim, educare,
inicialmente composta por ex-ducere, ideia de introduzir alguém ao mundo
através da instrucao e que também pode ser entendido como “levar junto para
outro lugar”), (GALLO, 2012). A ideia aqui é pensar numa cena na qual um
morador de uma cidade distante recebe um visitante e o leva para conhecer
pontos turisticos de sua cidade. E verificar que ao mesmo tempo em que ele
apresenta elementos novos a quem ndo os conhecia, ouve as perspectivas
desta pessoa com relacdo ao passeio e conhece sobre tudo aquilo que ela
pesquisou a respeito da cidade antes de estar ali, percebendo entdo o quanto
este visitante se preparou para o passeio. Chega-se entdo a conclusao de que
ambos se beneficiam um do conhecimento do outro. Um se beneficia das
sensacoes e percepcoes do outro reciprocamente. A relacao do educar, sob este
ponto de vista, € profundamente humana e leva em consideracdo que ambas
as partes ensinam, mas também aprendem. E nao sendo desta forma, nédo ha

de fato o exercicio da aprendizagem.

Ensinar entdo significa comunicar, mas nao apenas. Ensinar, de acordo
com Novoa (2007), vai além, pois o docente nao pode se posicionar no senso
comum, preparando a mesma aula diariamente, utilizando como referéncias
as mesmas estratégias que observou seus proprios professores utilizarem em
outras épocas e realidades ou, ao ouvir seus colegas comentando sobre a
defasagem de conhecimento dos alunos e sobre o desinteresse que apresentam
em sala de aula, preparar unicamente aulas expositivas e automaticas, por
considerar que de qualquer forma, se empenhando ou nao na busca de
estratégias capazes de auxiliar no processo de aprendizagem de seus alunos,

estes nao se interessarao.

Nietzsche (apud DUARTE JUNIOR, 2006) afirmava que muito além deste
senso comum, a primeira tarefa da educacao € ensinar a ver e chamava a
atencao para o fato de que ver € coisa complicada, por ndo ser uma funcao
natural para o ser humano no sentido de que é preciso um mediador entre o
objeto de estudo e o aluno para que este possa enxergar o que no objeto esta

escondido, tendo entdo a possibilidade de interagir com este objeto.
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Alves (2005) diz que os alunos nao precisam gostar do que estao vendo, a
partir das orientacoes do professor, mas precisam ser apresentados para o
maximo de possibilidades de visdes para que possam fazer suas proprias
escolhas no futuro. Pois ensinar é proporcionar ao aluno o conhecimento da
existéncia e do manuseio do maximo de ferramentas possivel e leva-lo a
construir seu conhecimento, tendo em vista que o professor nao pode
transferir-lhe os seus proprios conhecimentos, mas pode e deve ser o

mediador entre o conhecimento e o aluno.

Para tanto, o professor precisa despertar o interesse de quem aprende,
precisa saber que existe uma reacao/equacao entre o que o professor diz com
o que o aluno ja traz de bagagem para dentro da sala de aula. E necessario
levar em consideracdao o que o aluno ja traz de vivéncia e de histoéria de vida,
pois se o que o professor disser nao fizer sentido para o aluno dentro de sua
realidade e/ou perspectivas, este ndo podera transformar aquilo que ouve
numa nova ideia, num efetivo aprendizado. Sendo funcado do professor,
ensinar, antes, precisa refletir sobre aquilo que ira ensinar e para quem, e
também como e para qué ira fazé-lo. Porque apenas com esta reflexao inicial
possibilitara a si mesmo, também ver e enxergar o aluno com o qual ira
desenvolver o processo de aprendizagem permitindo ao aluno o exercicio de
sua propria visao e tomando o devido cuidado para nao “contaminar” o aluno

com seu olhar ja viciado de professor.

Esta acao € possivel com o que Alves (2005) chama de “desensinar”, que
seria trabalhar a visdo “curta” e limitada com a qual o aluno chega ao ensino
superior para aprender o novo e enxergar além daquilo que ja existe.
Desaprender seria esquecer o que ja se aprendeu, para “quebrar o feitico” da
articulacao da linguagem que, segundo ele, limita a visdo do aluno para o real
aprendizado, impedindo-o de desconstruir o que recebeu de informacao para
reconstruir e produzir novas ideias. Sendo assim, o aluno precisa ter e sentir a
liberdade para aprender o novo, para nao se limitar aquilo que o professor traz
e para conseguir ir além das ideias e das teorias apresentadas,
compreendendo assim, coisas que talvez nem o professor tenha compreendido.
A ideia seria entdo, nao apenas somar saberes, mas subtrai-los para que
coisas novas possam ficar claras e haja entao, o real aprendizado para todos

os envolvidos.
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Ja de acordo com Veras (2011), ensinar no ensino superior atualmente
caracteriza-se por seu aspecto de capacitacdo profissional, a partir do qual o
professor precisa discutir sobre o tecnicismo da futura profissdo de seus
alunos, ansiosos em ser competentes em suas almejadas atividades apoés
estarem formados. A postura do professor ndo deve ser a de “ensinante” nem a
de treinador, mas a de “estar com” os alunos, trabalhar com eles, para que o
ensinar seja algo vivo e estimulante. Pensar o ensinar desta forma deve
estimular os alunos, mas igualmente ao docente, pois ele também, como
humano que é, precisa se sentir vivo, fazedor de atividades que lhe tragam
prazer e realizacao pessoais, € nao apenas um cumpridor de regras do espaco
onde trabalha ou repetidor de métodos aprendidos quando ele préprio era

aluno do ensino superior.

Desta forma, ensinar deve ser parte de um processo criativo, no qual
professores e alunos sejam desafiados a todo instante a sempre procurarem
mais e, apos encontrarem o objeto procurado, tenham a inquietacdo de
procurar por outro, conscientes da importancia de mentes avidas pela
construcao constante do conhecimento. O professor, inclusive, pode usar a
ansia de conhecer conteudos novos com a qual o aluno chega ao ensino
superior para mostrar-lhe exemplos de praticas que o auxilie a alcancar o
aprendizado permanente e sobre a importancia da duvida para que a geracao

de novos pensamentos seja possivel.

E valido chamar a atencdo neste ponto para a ideia equivocada, porém
existente de que ensinar seja acao de pessoas possuidoras de algum dom. De
acordo com Novoa (2007), trata-se da perigosa ideia do professor missionario,
dotando-o com um dom especial capaz de transformar erros da sociedade em
acertos. O papel do professor nesta visdo, muito parecida com a de um
sacerdote, perde sua principal caracteristica de profissional preparado, de
mediador, de orientador sobre assuntos de sua especializacao e qualificacao
profissional. Assim, sem o reconhecimento desta qualificacdo, se um aluno
desiste de um curso ou mesmo passa a faltar nele, entdo o professor é
apontado como sendo um pastor que ndo soube manter suas ovelhas no bom
caminho. A sociedade tem depositado nas instituicoes de ensino no geral,
incluindo o ensino superior, o que o autor chama de excesso de missoes: a

familia, base de formacdo de carater e de opinides, atribui ao espaco da
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aprendizagem mais esta tarefa: a de educar seus filhos e/ou a de corrigir suas

auséncias.

O ensino superior precisa recusar todas as tendéncias que apontam o
espaco de aprendizagem como servico social e levar a instituicado de ensino a
reafirmar-se. Ensinar no ensino superior ndo é ser conselheiro e o foco do
professor é a aprendizagem dos alunos sobre sua area de formacao e de
especializacdo, para a qual se preparou enquanto profissional competente que
deseja ser através de seu trabalho. A profissdo do docente do ensino superior e
suas atribuicoes precisam estar claras para a sociedade e esta sociedade
precisa ser alertada sobre isso: ser professor é ser um profissional na area de
educacdo, e, assim como em qualquer outra area, possui responsabilidades,
legislacoes, atribuicdoes e cobrancas préoprias. De forma que o professor nao
pode se responsabilizar por todos os problemas gerados pela politica e
economia de seu pais e ndo deve assumir as responsabilidades de todos os
assuntos da sociedade, pois dessa forma, estara se igualando as igrejas ou as

instituicoes de servico social.

Com tudo isso, a reflexdo que se faz sobre o que é ensinar no ensino
superior na contemporaneidade, em tempos de concorréncia profissional,
politica e economica extrema e de sensos comuns exacerbados e praticados, é
que esta atividade exige do docente um entendimento real do perigo das
caricaturas extremas e de sociedades que impdem seus valores e principios
aos programas de educacao. Esta exigéncia consiste em mostrar aos alunos
outros mundos, além daqueles nos quais vivem e em caminhar com eles além
das fronteiras dos rétulos impostos pela sociedade de consumo imediatista. As
regras de vida em comum de respeito e de ponderacao sobre a convivéncia
entre pensamentos diversos devem estar presentes no ensinar do ensino
superior, expandindo a visao dos alunos habituados a estreiteza de grupos
fechados. Fronteiras muito definidas, opinides muito evidentes e tendéncias a
sensos comuns devem ser desmistificados no ensino superior para que os

alunos de fato aprendam com a possibilidade da diversidade que o

conhecimento proporciona.

Outra reflexao valida é que o professor nao deve deixar que seus alunos
concluam o ensino superior sem que tenham aprendido de fato, sem que

tenham adquirido aprendizagens necessarias para sua profissdo ou mesmo
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sem ferramentas minimas para que se integrem e participem ativamente da
sociedade como cidadaos e profissionais que sabem o que estdo fazendo e
dizendo, capazes de decidir com autonomia e preocupacdo com o bem estar de
todos os envolvidos que serao afetados por suas decisbées e pelo resultado de

seu trabalho.

Para se assegurar que o ensino esteja de fato acontecendo, o professor
nao pode viver numa logica isolada, fechado em sua sala de aula, sem prestar
contas a ninguém, sem ter uma parte de sua reflexdo mais coletiva (Névoa,
2007). Ensinar exige o cuidado de fazer o aluno pensar no bem coletivo e no
valor basico da educacao do ensino superior que é equalizar esta educacao de
modo que todos tenham acesso ao conhecimento, direcionando todo o
aprendido para o bem comum. Por isso, os conteudos ensinados devem
instrumentalizar os alunos com: base conceitual, para que possam saber
sempre mais sobre o que estdo aprendendo e tenham condicdes de representar
o que foi estudado; com base procedimental, para que saibam fazer o que foi
aprendido e possuam mecanismos operatérios que lhes deem possibilidade
para tanto; e com base atitudinal, para que saibam ser e tenham disposicoes

para agir, sentir e posicionar-se.

E para garantir o sucesso de seu trabalho, o professor devera se
instrumentalizar com estratégias de ensinagem* que possibilitem o bom
aproveitamento das aulas e das atividades propostas por ele, pois € através da
aplicacao de estratégias bem preparadas para cada turma e para cada

conteuido que o envolvimento dos alunos se torna mais efetivo.

Masetto (2003) discorre sobre exemplos destas estratégias, contudo, as
melhores estratégias para trabalhar com os alunos da contemporaneidade
serao aquelas que atendam as dinamicas desta nova geracdo de alunos

(estimulo, experiéncia, envolvimento e emocao), conforme Veras:

Uma geracao sucede outra, e € preciso atencao as

tendéncias que, em alguns anos,

*O conceito de ensinagem esta explicitado em Anastasiou (2003) e foi adotado
para significar uma situacdo de ensino da qual necessariamente decorra a

aprendizagem e na qual a aula expositiva nao deva ser a Unica forma de
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ensinar, apesar de também ser valida como uma das estratégias de

ensinagem.

mostrarao a necessidade de renovacao desse conteudo.
Entretanto, ainda que os métodos possam ter um ciclo de
vida cada vez mais curto quanto a sua forma, o proposito
inicial que fundamenta a adocado dessas novas praticas
em sala de aula permanece o mesmo: a aprendizagem de
nossos alunos. Essa é a razao pela qual € fundamental
ter claro o objetivo de aprendizagem antes da opcao por

um dos métodos apresentados. (2011, p. 154).

Entendendo-se por aprendizagem tomar conhecimento de algo,
instruir-se e tornar-se capaz de fazer alguma coisa gracas a estudo,
observacdo, etc. Sao estes alguns sinonimos para o verbo transitivo
“aprender”, apresentados por Ferreira (2010). Ja em Houaiss (2009)
encontramos para o mesmo verbo as seguintes denominacgodes: adquirir
conhecimento de algo a partir de estudo e vir a ter melhor compreensao a

respeito de algum conteudo.

E para se chegar ao conhecimento do contetudo, para aprender de fato, o
aluno do ensino superior tera que caminhar juntamente com os professores e
colegas. Isso porque o trabalho em conjunto com outras pessoas que possuem
o mesmo objetivo que €& aprender, facilita o trajeto ao longo do curso. Ao
mencionar curso, € importante sinalizar que o aluno também necessita de um
olhar diferenciado sobre o seu papel no ambiente da instituicdo superior, pois

ele esta ali em busca de um ideal, a procura de aprender conteudos.

Pois aprender requer animo, vontade e também consciéncia da
necessidade de humanizacao do aprendizado, sem direciona-lo apenas e
compulsivamente com finalidade utilitaria do interesse de mercado de trabalho
(MORIN, 2003). Aprender exige esforco, dedicacao, questionamentos, habito
por pesquisas e prudéncia para nao tornar o aprendizado em tarefa mecanica
e de procedimentos institucionais com finalidades diversas como obter boas
notas, por exemplo. Aprender nao € ser adestrado a pensar de certa forma
para continuar pensando igual ao professor e repetindo velhas formulas e
copiando velhos conceitos. Aprender € entender algo de tal forma, téo

completa e genuinamente, que possa ser possivel transforma-lo, melhora-lo e
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até modifica-lo. E para que o aluno do ensino superior chegue a esta
possibilidade de modificacdo o aprender precisa ter se transformado em

conhecimento.

Para aprender, o aluno do ensino superior precisa estar disposto a
desconstruir o objeto estudado com o intuito de que possa entendé-lo
suficientemente a ponto de ser capaz de reconstrui-lo de uma nova forma, sob
um novo enfoque e com uma melhor reflexdo para si e para a sociedade. E,
consequentemente, para um melhor aproveitamento da desconstrucdo e
reconstrucdo de um objeto estudado, professor e aluno devem entender a
importancia daquilo que ja sabem. Por isso o professor precisa valorizar e
utilizar aquilo que o aluno trouxe em sua bagagem de vida até chegar ao
ensino superior, pois quanto mais relacées o aluno for capaz de fazer entre o
que ja sabe com o que esta aprendendo, mais podera avancar no processo de
aprendizagem. E relativamente, quanto mais distante estiver do novo conceito
apresentado, mais esforco tera que fazer para aprendé-lo e para fazer relacoes

cognitivas a respeito dele, o que pode causar desinteresse pelo estudo.

Assim como para Maturama e Varela (2004), que afirmam que aprender
nao é adquirir o que ja existe, mas transformar em coexisténcia com o outro o
proprio mundo de que se dispde, tendo como ferramenta mais poderosa a
reflexdo consciente, € necessario que os alunos sintam-se responsaveis pela
sua construcao de aprendizagem e percebam que o exercicio de aprender
precisa ser construido coletivamente. E tenham inequivoco em suas mentes
que aprender, muitas vezes & desaprender e comecar tudo novamente, e,
através do embasamento teorico de tudo o que ja conheceram, sejam capazes

e estejam dispostos a fazer historia e a produzir conhecimento: a aprender.

3. O PROFESSOR COMPETENTE E O ENSINO SUPERIOR NA ATUALIDADE

Conforme divulgacao do Censo (2010), a atuacao dos professores do
ensino superior na atualidade nao se restringe a graduacdo, mas incorpora
também atividades na pos-graduacdo e pesquisa, havendo entdo a
possibilidade de diversidade de ambientes de estudo, mas, por outro lado,

sobrecarregando o docente.
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E de acordo com Masetto (2003), o século XX chegou ao fim
apresentando algumas mudancas no ensino superior e uma delas diz respeito
ao perfil do professor. O docente do ensino superior deixou de ser o foco no
cenario do ensino e, conjuntamente com o aluno, passou a ocupar o centro
deste cenario, passando ambos a ser coparticipantes do mesmo processo.
Mudou-se também a atitude do professor, deixando de ser unicamente um
especialista em alguma area de atuacdo no mercado de trabalho, capaz de
ensinar, e transformando-se em um profissional da area de ensino, capaz de
motivar e incentivar o aluno no processo de aprendizagem. O professor deixou
de ser a Unica fonte de informacdes do aluno, e passou a explorar com ele
outros ambientes de aprendizagem, valorizando entdo o processo coletivo, que
consiste em aprender com outros alunos, com outros professores de outras
areas e com profissionais nao académicos, estendendo o ambiente de

aprendizagem para a sociedade de modo geral.

Desta forma, buscou-se desenvolver competéncias proprias para a
atividade da docéncia no ensino superior, entendendo-se que para ser um bom
docente, muito mais do que ser um especialista em alguma area ou ser um
reconhecido profissional no mercado de trabalho, ha a necessidade de
conhecer especificidades que levam estes profissionais a competéncia na area
na qual atuam e nao apenas pessoas dispostas a repassar sua experiéncia
profissional fora do ambiente do ensino superior a alunos cuja pretensao seja
saber exatamente como estes profissionais trabalham para ter condicoes de
replicar suas praticas no futuro exercicio de suas funcoes apos estarem

formados.

Para o autor, a concepcao de competéncia é uma série de aspectos que se
apresentam e se desenvolvem conjuntamente, como por exemplo, saberes,
conhecimentos, valores, atitudes e habilidades. Possuir caracteristicas de um
bom docente, neste sentido, é ter dominio de conhecimentos basicos em sua
area de atuacao com experiéncia no exercicio profissional, incluindo pesquisa
e entendendo por pesquisa, reflexoes criticas, producédo de textos, preparacao
de trabalhos especificos para apresentacoes em congressos, redacao de
capitulos de livros, dentre outras atividades. E também possuir dominio na
area pedagogica, sabendo atuar com o processo de ensino-aprendizagem e ter
condicoes de utilizar estes conhecimentos pedagogicos para gerir o curriculo

do curso ao qual se propoe a ensinar, possuindo clareza sobre a relacao
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professor-aluno e aluno-aluno no processo de aprendizagem e conhecendo

bem a tecnologia educacional do momento histérico do qual faz parte.

O bom docente do ensino superior entao, ndo ensina apenas com foco no
mercado de trabalho, até porque ndo tem como saber como estara este mesmo
mercado quando seus alunos se formarem. O bom docente trabalha para
direcionar a aprendizagem de seus alunos através dos objetivos da instituicao
de ensino na qual trabalha, com autonomia para encaminha-los além das
exigéncias mercadologicas. Sempre atualizado com os acontecimentos do
mundo contemporaneo e interessado em conhecer seus alunos, o bom docente
sera capaz de orienta-los e de forma-los de maneira que possam se posicionar

social e profissionalmente em suas carreiras no futuro.
Para Masetto,

..860 recentemente os professores universitarios
comecaram a se conscientizar de que seu papel de
docente do ensino superior, como o exercicio de qualquer
profissao, exige capacitacao propria e especifica que nao
se restringe a ter um diploma de bacharel, ou mesmo de
mestre ou doutor, ou ainda apenas o exercicio de uma
profissao. Exige tudo isso, e competéncia pedagogica,

pois ele € um educador. (2003, p. 13).

Havendo, portanto, caracteristicas a trabalhar na profissao docente pela
capacidade que precisam possuir em facilitar o aprendizado, como por
exemplo, a coeréncia entre discurso e acao, a seguranca e a abertura a criticas
e as propostas dos alunos (entendida como capacidade de dialogo), a clareza e
a objetividade na transmissao de informacoes, a preocupacao com os alunos e
com seus interesses, o incentivo a participacao e a capacidade de coordenacao
das atividades, a competéncia especifica na area do conhecimento, o

relacionamento pessoal e a paixao pela docéncia.

O aluno e a sociedade nao podem entender o papel do professor como
solitario no processo de aprendizagem, pois esta ideia descaracteriza a
profissao docente e profissional € o que o professor precisa ser, antes de tudo,

para que possa desenvolver um bom trabalho, um trabalho dito marcante.
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Entendendo que professor e aluno sdo indispensaveis para o caminho do
conhecimento e para que a ensinagem seja real e concreta, compreende-se que
a missao da educacado no ensino superior deve ser a de contribuir para a
autoformacao da pessoa, para ensinar a assumir a condicdo humana, ensinar
a viver e instruir sobre como se tornar um cidaddo numa época que exige a
construcdo de uma identidade que seja ao mesmo tempo nacional e
planetaria. Além disso, Morin (2003) destaca que a missao do didatismo deve
ser encorajar o autodidatismo, despertando, provocando e favorecendo a
autonomia de espirito. Entdo ensinar ndo € transmitir um mero saber, mas
apresentar uma cultura que permita compreender a condicdo humana e

auxilie na formacao de um pensamento autonomo e livre.

Assim, se a instituicio de ensino superior estiver centrada na
aprendizagem e ndo apenas com foco no mercado de trabalho, podera se
preocupar com os alunos, com a sociedade e com o corpo docente, ao invés de
preocupar-se apenas com uma esfera da sociedade em detrimento de outra
igualmente importante. A importancia do foco na aprendizagem destaca-se
porque ela aborda um todo de conhecimentos e a necessidade de aprender a
aprender como a construcao destes conhecimentos deve acontecer. O espaco
do ensino superior entdao deve ser um espaco onde os alunos aprendem a

pesquisar, a questionar, a aprender, a estudar, a respeitar, a ver e a trabalhar.

4. QUEM E E O QUE BUSCA: O ALUNO INGRESSANTE

De acordo com o Censo (2010) os alunos ingressantes no ensino superior
sao jovens adultos e a idade média dos matriculados € de 26 anos de idade.
Segundo Erikson (1998), na escala do desenvolvimento humano estes alunos
estariam na fase do amor que compreende o periodo dos 20 aos 35 anos, na
qual compartilham suas ideias com os outros e a forma com a qual lidam com
os sentimentos € a mesma forma com a qual lidam com a energia empenhada
no trabalho, no estudo e nas relagdoes e na qual ha um foco na construcao da

independéncia e das realizacoes.

Entretanto, Oliveira (2004) diz que as fases do desenvolvimento humano
nao sao fixas, pois cada pessoa, de cada contexto social, econdémico e familiar

tera um momento diferente de desenvolvimento. Sendo assim, o
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desenvolvimento cognitivo em cada ciclo de vida nao apresenta aspectos
estanques, mas sim uma multiplicidade de possibilidades de acordo com a

experiéncia de cada sujeito.

Em ambos os autores observa-se que o sentido de adaptabilidade no
adulto é muito forte, pois ele sempre tenta fazer uma disparidade do ambiente
no qual se insere, por exemplo, comparando o que ele € com aquilo que o
outro é refletindo-se nele quando este outro o agrada, o que leva a perceber
que o equilibrio do adulto nesta faixa etaria se da quando ele é capaz de amar
tudo o que faz e tudo aquilo que vive e quando aprende a lidar com aquilo que

recebe.

Observa-se também que na fase adulta o aluno participa mais do seu
processo de aprendizagem e tem maior consciéncia quanto aos
comportamentos exigidos na sociedade e no ambiente profissional, pois possui
maior clareza sobre seus objetivos e sobre os caminhos que deve percorrer
para chegar a eles. Mas nem por isso o docente do ensino superior deve
esquecer-se da importancia deste aluno adulto ser constantemente e
adequadamente motivado para mudar seu comportamento caso esta mudanca
seja necessaria para o alcance da construcao do seu aprendizado. No entanto,
como cada individuo possui caracteristicas proprias de desenvolvimento e
como para entender o raciocinio do aluno ingressante no ensino superior é
preciso compreender que o universo de um adulto é amplo e de dificil
categorizacao, o docente precisara conversar com o aluno para entendé-lo e
para que a necessaria contextualizacao das atividades propostas aconteca de
forma a propiciar ao professor e ao aluno o bom desenvolvimento do processo

de aprendizagem.

Sendo estes alunos, adultos, o planejamento das aulas precisa ter
intencionalidade, ou seja, o professor precisa informar no inicio de cada curso
o que os alunos serdo capazes de fazer ao final do mesmo. Esta mobilizacao se
deve pelo fato de o aluno do ensino superior precisar conscientizar-se que deve
participar e ser também responsavel por sua formacdo. E que sem isso, ele

nao ira refletir sobre si ou sobre seu futuro campo de atuacao.

Conforme Oliveira (2004), este aluno, sendo adulto, trara caracteristicas
muito importantes para o processo de construcdo de sua propria

aprendizagem, e estas caracteristicas poderdao ser aproveitadas nesta
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estruturacdo. Sao elas: capacidade de exercer multiplos papéis e
responsabilidades, ja adquirida pelo ingresso no mercado de trabalho, uma
vez que em sua maioria sdo de origem social humilde e ja possuem alguma
experiéncia profissional, e acumulo de experiéncias pessoais, resultando em
formas diferentes de aprender e em preferéncias distintas por modalidades de
ensino e/ou de conteudo. E, sendo adultos, apresentardao entdao formas
diferentes de aprendizagem em diferentes tempos e com objetivos diversos,

pautados em suas vidas pessoais.

5. A ERA DA INFORMACAO

A Era da Informacdo na qual vivemos tira do professor do ensino
superior o poder de possuidor de informacdes as quais sO poderiam ser
conseguidas no passado por aqueles que estavam matriculados em cursos de

graduacao.
Masetto chama a atencao para o fato de que

...a sociedade brasileira vive, em diversos niveis, o
desenvolvimento tecnolégico que afeta dois aspectos que
sdo o coracao da propria universidade: a producao e
divulgacao do conhecimento e a revisao das carreiras
profissionais. (...) Hoje, sabemos que as funcoes de
produzir e socializar o conhecimento podem ser
realizadas por outras organizacoes, outros centros,
ambientes e espacos, tanto publicos como particulares.
(2003, p. 13).

Os alunos tem acesso a informacdoes através de varios canais,
principalmente dos meios tecnologicos e podem dispor inclusive de dados que
o0 proprio professor ainda nao possui trazendo para a sala de aula uma
novidade que é a alta e recorrente probabilidade de o professor ser
surpreendido por seus alunos com alguma noticia da qual ainda nao soube e

advinda de alguma fonte da qual ndo tem conhecimento.

Da mesma forma que a propria formacao do aluno também esta

diferente, pois lhe sdo exigidas cada vez mais capacitacoes, certificacoes e
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especializacdes, com o intuito de que com este continuo processo de
desenvolvimento o profissional desenvolva autonomia, criatividade,
comunicac¢do, iniciativa e cooperacdo. Masetto (2003) chama estes
profissionais de “intercambiaveis”, pois o que se espera deles € que sejam
capazes de utilizar as mais diversas tecnologias, inclusive sendo capazes de
produzir, eles mesmos, novas tecnologias com o intuito de nao serem
dependentes de outras areas, seja qual for sua formacao e sua colocagcado no
mercado de trabalho. E a instituicdo de ensino superior e seu corpo de
docentes precisam estar preparados para receberem alunos com esta

consciéncia a respeito das exigéncias do mercado de trabalho.
O autor afirma que

...no ambito do conhecimento, o ensino superior percebe
a necessidade de se abrir para o dialogo com outras
fontes de producédo de conhecimento e de pesquisa, e os
professores ja se reconhecem como nao mais 0s Unicos
detentores do saber a ser transmitido, mas como um dos
parceiros a quem compete compartilhar seus
conhecimentos com outros e mesmo aprender com
outros, inclusive com seus préprios alunos. E um novo
mundo, uma nova atitude, um [sic] nova perspectiva na
relacao entre o professor e o aluno do ensino superior

(MASETTO, 2003, p. 14).

Se a Era da Informacdo trouxe para o ensino superior e para as
sociedades de forma geral, a facilidade em encontrar informacoes,
principalmente através da internet, também trouxe problemas encontrados na
rede cibernética como fontes inseguras, indicacoes de obras pouco confiaveis

sem legitimacao académica e empobrecimento do uso da linguagem.

O receio que existe, segundo Serra (2007), € que na utilizacao da
internet, na qual se encontra todo tipo de informacdo das mais variadas
fontes, o aluno do ensino superior escolha por procurar sinteses de cada
direcionamento de ideias, sem uma reflexdo mais profunda a respeito de cada
conceito. E preciso perder tempo para ganhar conhecimento e neste sentido o

aluno nao pode aprender através de resumos, se relacionando apenas com 0s
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resultados; precisa entender o caminho percorrido para se chegar a cada um

deles.

Assim sendo, o docente do ensino superior deve trabalhar em prol do
direcionamento do olhar de seus alunos para a criticidade dos pontos
positivos e negativos da Era da Informacao, demonstrando a importancia de se
perder tempo com reflexoes e analises e de conhecer os classicos da literatura
teorica de cada area de conhecimento como fontes de informacao histoérica,
social e econdmica de outros periodos da humanidade, por exemplo. Ou
chamando a atencao para a adequacao da linguagem nos variados ambientes
dos quais fazem parte com o intuito de desenvolverem a sensibilidade de
preocupacdo com o outro, com aquilo que o outro sabe ou nao sabe: a
preocupacao de verificar se esta sendo entendido enquanto estiver se

comunicando, independente do instrumento utilizado para tanto.

Outro ponto de reflexdo € que as instituicoes devem tomar a devida
cautela na adocao das novas tecnologias e conteudos que surgem com elas,
entendendo que o ensino superior deve se adequar ao novo sem se desocupar
do antigo, pois o estudo dos classicos ajuda a enxergar o ser humano dentro
da cadeia historica e social ao longo da histéria da humanidade e a aprender

com o que traz de contribuicado a historia antiga.

6. CONSIDERACOES FINAIS

O professor do ensino superior tem a sua frente, numa sala de aula,
olhares atentos a cada um de seus gestos e atitudes e por isso Novoa (2007)
afirma que o primeiro desafio do docente no ensino superior € colocar em
pratica a ideia de uma melhor organizacao da profissao docente. Outro
desafio, segundo o autor, é a falta de formacao mais centrada nas praticas e
na analise das praticas. Ele aponta para a formacao do professor que €, “por
vezes, excessivamente teodrica, outras vezes excessivamente metodologica”,
havendo um “déficit de praticas, de reflexdo e de trabalho sobre as praticas, de
saber como fazer”. E aqui voltamos a um desafio ja comentado que € a
necessidade de maior integracdo entre os professores, um real trabalho em
conjunto, compartilhando experiéncias continuamente. Se realmente ha um

déficit de praticas e de reflexdo das praticas na formacao do docente, entao o
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professor deve ficar atento ao desafio de nado reproduzir em sala de aula, as
aulas tradicionais que tenham feito parte de sua formacédo por inseguranca ou
por nao saber fazer diferente. O professor ndo pode ser prisioneiro de modelos
tradicionais por nao ter aprendido a pratica e sim, se sentir desafiado
diariamente a romper com a barreira imposta por modelos teéricos muito
formais, pois eles nao o ajudarao a refletir e a inovar suas praticas e nao farao

dele um bom profissional capaz de motivar seus alunos da atualidade.

Um dos desafios mais dificeis para o professor, no entanto, conforme o
autor, € assumir que nao aprendeu como se faz na pratica quando ele proprio
era aluno do ensino superior. Porque assumir isso o coloca num lugar pouco
confortavel que é o de pedir ajuda ou mesmo o de ser avaliado ou julgado
pelos outros colegas professores ou mesmo pelas instituicdes de ensino, tendo
sua credibilidade de profissional questionada. Entretanto, a transparéncia
entre os docentes e a instituicao de ensino superior deve existir, com o intuito
de proporcionar suporte aos professores menos experientes integrando-os com

os professores com mais tempo de profissao.

Desafios também sdo os varios atributos de “bom docente” esperados
pela sociedade: o professor precisa ser interessado, comprometido, competente
e atualizado. Precisa atuar como facilitador, mediador e orientador entre o
conhecimento e o aluno. Deve utilizar-se de variacao de metodologias, técnicas
e recursos, visando a aprendizagem e o acompanhamento do processo
percorrido pelo aluno e a avaliacao do seu progresso. Deve trabalhar em
conjunto com os alunos, os desafiando e sendo atento parceiro para tomar a
frente quando for necessario e precisa se ocupar em conhecer a
individualidade de cada um deles e do grupo, utilizando-se de interacao e
motivacdo. Enfim, o professor deve ser um transformador no meio

universitario, deve fazer a diferenca.

Além disso, deve perceber que apesar da média de idade dos alunos
ingressantes no ensino superior apresentada pelo Censo (2010), ha que se
pensar que existe uma variedade de faixas etarias nas Instituicoes de Ensino
Superior atualmente, principalmente nos cursos noturnos e mapear o que
pretende cada grupo de alunos no que diz respeito as suas perspectivas e
averiguar quais conhecimentos ja trazem de suas vivéncias sociais e

profissionais € mais um dos de seus desafios. E, sobre aqueles que trabalham

Revista Primus Vitam - N° 5 - 1° semestre de 2013

17



Revista Pmmus ViTar

verificar se o que os levou ao ensino superior foram exigéncias da empresa ou
da area na qual atuam ou se almejam uma promog¢ao no trabalho ou mesmo
se confiam na validade do diploma que terdo ao término do curso como moeda
de troca para tentar oportunidades melhores de emprego. Claro que num
primeiro momento, fazer este tipo de mapeamento pode auxiliar o docente no
planejamento do periodo de estudos e em como ira lidar com estas variedades
de pretensodes, de sonhos ou até de apatias. E para que estas averiguacoes e
mapeamentos se transformem em instrumentos uteis de trabalho e de
reflexdo, o professor precisa estar seguro sobre si mesmo no que concerne a
como lida com cada grupo de alunos, como encara cada curso de cada
instituicdo, se entende as instituicoes como estruturas vivas sempre em
movimento e que a forma de atuacdo do ano anterior pode nao ser mais ideal
para a forma de atuacdao do ano vigente. Enfim, se estda preparado para

adaptar-se as diversidades das condicoes e dos meios de cada ambiente.

O espirito de aprendizado nos dias atuais esta no fato de que o professor
precisa comunicar-se com o exterior continuamente para entender o universo
do aluno que vem de fora e que esta longe do seu convivio profissional tendo
em vista que o relacionamento entre professor e aluno pode definir e garantir a
efetiva aprendizagem. Assumir-se entdo como membro do grupo de trabalho e
de estudo do qual o aluno faz parte, acreditando que se todos se empenharem,
alcancarao os objetivos iniciais, torna-se indispensavel para que o professor

assuma os papéis de mediador, facilitador e orientador.

De nada adiantara ao professor trabalhar para transpor cada desafio que
se lhe apresenta se nao orientar seus alunos a prestar atencao sobre o lugar
que ocupam no mundo, sobre seus direitos e deveres e sobre as acdes sobre
cada um deles. E para tanto, os alunos precisam saber que nao sao seres
isolados, cujas Unicas necessidades precisam ser supridas em detrimento das

necessidades dos outros.

A reflexdo deve ser exercitada nos alunos, pois precisam analisar
previamente sobre os impactos de suas acoes passadas, presentes e futuras
como cidadaos graduados. E para que este exercicio da reflexdo aconteca é
preciso que alunos e professores se aproximem, compartilhem ideias e
impressoes, ndo apenas a respeito da educacado e dos contetidos de seus

cursos, mas sobre assuntos cotidianos, sobre a humanidade no geral. Além
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disso, os alunos precisam ver o resultado do seu trabalho durante cada ciclo
de aprendizagem para que ndo tenham a impressdo de que trabalharam para
nao chegar a lugar nenhum, dai a importancia do professor mostrar o objetivo
de cada ciclo e usar a sua experiéncia para dar direcionamento ao trabalho de

seus alunos.

Finalmente, apontando mais um dos desafios da docéncia no ensino
superior da contemporaneidade, Novoa chama a atencdo para o fato de o
professor precisar falar mais com a sociedade e aparecer mais nos meios de
comunicacdo, retomando sua capacidade de intervencdo politica, perdida ha

muito tempo:

Numa sociedade midiatica, fortemente comunicativa,
temos que aprender a falar mais, temos que ter uma voz
publica mais forte e temos que aprender a comunicar
melhor com o exterior. Na area das ciéncias, quais sao as
mais prestigiadas do mundo? Sao aquelas que nos
ultimos 30 ou 40 anos tiveram grande capacidade de
comunicacao com o publico, de atracdo com o publico. As
ciéncias do ambiente, as ligadas a astronomia, as ligadas
ao cérebro. Vejam que parte significativa daqueles
cientistas dedica parte de seu trabalho a comunicar com
o exterior, a divulgar cientificamente suas descobertas.

(NOVOA, 2007, p. 17)

Se o que diferencia o professor de outro profissional € o resultado do
seu trabalho, cujo principal objetivo € que seus alunos possam compartilhar
de seus conhecimentos e se capacitar para ir além deles, a partir do relatado
neste artigo, percebe-se que cada decisao do professor sera observada por
estes alunos que o julgarao positiva ou negativamente, dependendo da
coeréncia com a qual trabalha e expoe a logica de seus pensamentos e a
formacao pautada principalmente em teoria pode dificultar esta logica, pois a
formacao do professor precisa abordar também a analise de praticas para que
possua alicerces seguros de conhecimento e possa atuar de forma a levar
seguranca e contetido a seus alunos e a sociedade, quando voltar a comunicar

para ela a respeito dos avancos da area da educacao no ensino superior.
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